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Editorial

Liebe Leserinnen und Leser!

wir freuen uns, Ihnen die 3. Ausgabe des Klinik-
magazins life@mariahilf prasentieren zu kdnnen.
Auch in dieser Ausgabe haben wir wieder allerlei
Interessantes aus der GmbH zu berichten. Dabei ver-
suchen wir, moglichst aus allen Bereichen und
Berufsgruppen die Neuigkeiten zusammen zu tragen.

Immer wieder sind wir im Krankenhaus mit Fragen der
Ethik konfrontiert. Auch in der modernen Gesellschaft
gewinnen ethische Probleme an Bedeutung. Die Ge-
schaftsfiihrung nahm sich dieser Aufgabe an und rief
ein Ethik-Komitee ins Leben. Diese Institution hat
nun seine Arbeit aufgenommen und stellt sich hier vor.

Jedes Jahr im Friihjahr beginnt der Leidensweg vieler
Menschen. Heuschnupfen ist nur eine von vielen
Allergie-Arten. Tendenz ist steigend, besonders bei
Kindern erhdht sich die Anzahl der Allergieerkran-
kungen. Auf welche Stoffe Uberempfindlichkeiten
existieren, konnen in dem Allergielabor im Kranken-
haus St. Kamillus genau abgeklart werden

Ein weiteres Thema in dieser Ausgabe ist die Weiter-
entwicklung im Pflegebereich. Nach Pflegestandards
wird bereits flichendeckend gearbeitet. Nun werden
so genannte Pflegeexperten ausgebildet fiir Bereiche,
die besondere pflegerische Kenntnisse voraussetzen.

Viel Spald beim Lesen! Wir wiinschen Ihnen alles Gute!
Ihre Redaktion

IN EIGENER SACHE

Liebe Leserin, lieber Leser,

das Magazin »life@mariahilf« lebt von interessanten
Themen und Beitrdgen rund um unsere Krankenh&user.
Wenn Sie sich mit einem Beitrag beteiligen méchten
oder Ideen fiir Themen haben, dann melden Sie sich
doch bitte bei uns. Jede Beteiligung, Anregung, Kritik
und jeder Beitragsind willkommen!

Ebenso wichtig ist uns Ihre Meinung! Schreiben Sie uns
einen Leserbrief zu einem der hier aufgefiihrten The-
men! Gerne veroffentlichen wir den Brief in der ndchs-
ten Ausgabe. Sie erreichen uns unter der E-Mail-
Adresse: life@mariahilf.de
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Nachgefragt

~Wer horizontal liegt, fangt an,
vertikal zu denken”

Pfarrer Herbert Schimanski,
ev. Krankenhausseelsorger Kliniken Maria Hilf GmbH

Dieser Satz eines niederldndischen Pfarrers beschreibt
ganz gut die Notwendigkeit von Krankenhausseel-
sorge. Wer sich in der Welt des Krankenhauses wieder
findet, beginnt oft, {iber sein Leben nachzudenken:
Angst, Unsicherheit, ausgeliefert sein, aber auch
Gliick und Erleichterung nach gelungener Operation.
Oft wird Bilanz gezogen iiber das Leben. Hier ist es
haufig die Aufgabe von Krankenseelsorge, gemeinsam
mit dem Patienten die Lebensgeschichte nachzuvoll-
ziehen, diese vielleicht somit auch als Glaubens-
geschichte zu begreifen.

Das Leben mit allen seinen Moglichkeiten und Unmdog-
lichkeiten auf die Waagschale zu legen, kann ent-
lasten. Es hilft auch, das Schwere, was durch eine
Krankheit auf einen zukommt, anzunehmen. Zu akzep-
tieren, dass man nicht alles aus eigener Kraft bewerk-
stelligen kann, dass man auch mal bereit sein muss,
sich in die Hande anderer Menschen, Pflegender und
der Arzte zu begeben. Durchzuhalten, wenn man
gehalten wird.

Krankenseelsorge fiir Patienten gehort zu den Haupt-
aufgaben der Krankenhausseelsorge. Daneben aber ist
sie auch eine Art ,Betriebs-Seelsorge” fiir den Mit-
arbeitenden des Hauses. Arzte, Pflegende, Mitar-
beitende aus Sozialdienst, Verwaltung, Haus-
wirtschaft und Handwerk bemiihen sich um das Wohl
der Menschen, die ihnen auf Zeit anvertraut sind.
Krankenhausseelsorge sucht diese Menschen an ihren
Arbeitsplatzen auf, hort zu, gibt Rat, versucht zu
vermitteln.

Gerade in den letzten Jahren hat sich das Berufsbild
im Krankenhaus sehr verdndert. Was friiher ein
klassischer Beziehungsberuf war, ist immer mehr zum
Dienstleistungsangebot geworden. Uberbordende
Dokumentationsanspriiche und Arbeitsverdichtung
sind nur zwei Stichworte, die die Verdnderung im
Gesundheitswesen andeuten. Hier mitzutragen, ist
auch Aufgabe der Krankenhausseelsorge. Dies beginnt
schon in der Ausbildung der Krankenschwestern und
-pfleger. Viele junge Menschen wahlen diesen Beruf
aus Interesse am Menschen und grofem Idealismus.
Um dies zu bewahren, ist die Seelsorge vor besondere

Anforderungen gestellt. Zum einen sind es Unter-
richtseinheiten zu ethischen Themen, wie Patienten-
verfiigung, Gewissenshildung, Sterbebegleitung, aber
auch das gemeinsame Feiern von Gottesdiensten und
Freizeiten. Gemeinsam zu feiern und abseits vom
Krankenhaus Auszeiten zu gestalten soll helfen, sich
den Quellen des Lebens, die oft im beruflichen Alltag
verschiittet sind, wieder anzundhern. Das ist fiir
Mitarbeitende im Gesundheitswesen besonders wich-
tig. Denn wie sollten die in der Lage sein, Menschen zu
begleiten in der Krankheit, wenn sie selbst nicht
wissen, wovon sie leben?

Auch auf den Stationen stehen wir als Ansprechpart-
ner zur Verfiigung. Die Fragen reichen von Schwierig-
keiten im Umgang mit Patienten {iber Arbeits-
belastung und Storungen innerhalb des Teams bis hin
zu personlichen Problemen. Hier Begleitung
anzubieten ist uns ein grolRes Anliegen. Viele der
Mitarbeitenden, die vielleicht lange keinen Kontakt
zur Kirche hatten, kdnnen dabei die ,Vertreter der
Kirche” ganz neu und ganz direkt erleben.

KONTAKT

Sie erreichen die Seelsorger in unseren
Krankenhdusern Maria Hilf und St. Franziskus
unter folgenden Telefonnummern:

Evangelisch | Pfarrer Till Hiittenberger
und Pfarrer Herbert Schimanski
(021 61) 892-3213 und 358-1210

Katholisch | Jiirgen Schmitz (0 21 61) 358-1211
Pfarrer José Narvarte (0 21 61) 892-3213

Pastor Referent Andreas Kamphausen

(021 61) 892-3211

Krankenhausseelsorge geschieht immer in okume-
nischem Miteinander. Es tut gut, Kollegen an seiner
Seite zu wissen, die die Erfahrung im Krankenhaus
teilen kdnnen, denn einer allein ware sicherlich mit
dieser Aufgabe iiberfordert. Auch hier sind der Aus-
tausch und das Feiern von dkumenischen Gottes-
diensten immer wieder eine Kraftquelle.
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KONTAKT

Neues aus unseren Kliniken

Inkontinenz -
endlich Hilfe fiir Betroffene!

Das Zentrum fiir Kontinenz und Neuro-Urologie
initiierte die Griindung einer Selbsthilfegruppe. Diese
trifft sich seit Marz 2008 in regelmaRigen Abstdanden
(jeden 1. Dienstag im Monat um 18.00 Uhr) in den
Raumlichkeiten des Zentrums. Das erste Treffen fand
Anfang Mérz im Forum der Kliniken Maria Hilf GmbH,
SandradstraBe 43, statt. Dort berichteten Dr. Albert
Kaufmann zum Thema ,Neue Therapiemdglichkeiten
bei Belastungs-harninkontinenz” Ein weiteres Thema
war ,Diagnostik und Therapie der Stuhlkontinenz”,
vorgestellt durch Prof. Dr. Ulrich Kania, Chefarzt der
Klinik fiir Allgemein- und Viszeralchirurgie.

Am gesamten Niederrhein gab es bislang keine solche
Selbsthilfegruppe der Deutschen Kontinenz Gesell-
schaft. Nachste Moglichkeit, Hilfe in einer Gruppe
gleichfalls Betroffener zu finden, war die seit Jahren
bestehende Kolner Selbsthilfegruppe. Selbst-
hilfegruppen leisten immer dann einen erheblichen
Beitrag, wenn es darum geht, Menschen bei der
Bewaltigung krankheitsbedingter Probleme und Note
beizustehen. Insbesondere kann das Gesprach und der
Erfahrungsaustausch in den Gruppen jedem Betroffe-
nen das Gefiihl vermitteln, mit seinen Problemen
nicht alleine dazustehen; seelische und korperliche
Krafte werden mobilisiert. Die Arbeit von Selbsthilfe-
gruppen wird heute vielfach als Bestandteil eines
Gesamtbehandlungsplanes bei den verschiedensten
Erkrankungen gesehen und erfahrt dementsprechend
auch Anerkennung und Unterstiitzung aus den Ein-
richtungen des Gesundheitswesens.

Gegriindet mit dem Namen Gesellschaft fiir Inkonti-
nenzhilfe e.V. (GIH) existiert die Deutsche Kontinenz-
gesellschaft e.V. seit November 1987. Zielsetzung ist
die Erkrankung Inkontinenz aus der Tabuzone zu
holen, in das Licht der Offentlichkeit zu bringen und
so den Weg frei zu machen fiir eine verbesserte
Diagnose und Behandlung. Mittlerweile
konnten Betroffene mit Unterstiitzung der
Deutschen Kontinenz Gesellschaft in bisher
etwa 50 Orten Kontinenz-Selbsthilfegruppen

Ansprechpartner der Kontinenz Selbsthilfegruppe: ~ griinden. Ihr besonderes Anliegen ist es,
Agnes Lohmann Bendstieg 28, 41066 M'gladbach ~ betroffenen Menschen aus der oftmals beste-

Weitere Informationen zum Thema gibt es im

Zentrum fiir Kontinenz und Neuro-Urologie

Chefarzt Dr. med. Albert Kaufmann
Telefon (0 21 61) 892 28 51
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henden gesellschaftlichen Isolation zu hel-
fen. Gerade bei Inkontinenz meiden viele
betroffene Menschen aus Angst vor pein-
lichen Zwischenfillen gesellschaftliche
Aktivitdten.




Neues aus unseren Kliniken

Volkskrankheit Allergien

Wenn die Pollen fliegen ist Hochkonjunktur im Allergielabor

Dr. rer. nat. Wolfgang Wirtz,
Oberarzt der Klinik fiir Pneumologie

Allergien sind stark auf dem Vormarsch: In Europa
leiden inzwischen rund 30% der Bevdlkerung an
Allergien. Wenn man alle Allergien zusammennimmt,
die Atemwegs-Allergien wie Heuschnupfen und
Asthma, Insektengift- und Nahrungsmittelallergien,
Kontaktallergien und Medikamentenallergien, muss
man davon ausgehen, dass jeder zweite Europder
schon einmal mit der einen oder anderen Art von
Allergie zu tun hatte.

Unter Allergie wird eine spezifische Anderung der
Immunitdtslage im Sinne einer krankmachenden
Uberempfindlichkeit verstanden. Dabei richtet sich
die Uberempfindlichkeit meist gegen exogene also
von aullen einwirkende, nichtinfektiose Stoffe.

Allergien fiihren zu den unterschiedlichsten
klinischen Zustandshildern wie anaphylaktischer
Schock, allergische Entziindung der Bindehaut am
Auge, Heuschnupfen, allergisches Asthma bronchiale,
Schwellungen im Bereich des Rachens, Nesselsucht,
allergische Entziindung der Schleimhaut von Magen
und Diinndarm, Entziindungen der Lungenbldschen
(Alveolitis), atopische Dermatitis (entziindliche
Hautreaktion) und Kontaktekzem. Berufshedingte
Allergene konnen zu allergischer Rhinokonjunktivitis,
Asthma, Alveolitis oder Hauterkrankungen fiihren, die
als Berufskrankheit vom Gesetzgeber definiert sind.

In unserem hauseigenen Allergielabor fiihren wir zur
Abklarung dieser Erkrankungen unterschiedliche
Testverfahren durch. Man unterscheidet dabei ver-
schiedene kutane Testverfahren: Prick-Test (Ein-
stechen mit einer Testlanzette in die Haut), Scratch-
Test (Kratztest) und der Intrakutan-Test bei dem das
Allergen mit einer sehr feinen Nadel direkt unter die
Haut gespritzt wird. Die Wahl des Testverfahrens wird
bestimmt durch den vermuteten Allergie-Reaktions-
typ, die Belastbarkeit des Patienten sowie durch die
zur Verfiigung stehenden Testsubstanzen. Weiterhin
konnen direkt im Allergielabor Blutuntersuchungen
mit Bestimmung von sog. Allergie-Faktoren (Gesamt-
IgE) und spezifischen Faktoren (IgE gegeniiber
speziellen einzelnen Allergenen) durchgefiihrt
werden.

Falls ein krankmachendes Allergen verdachtigt wird,
kann mit einer Provokationstestung der ursdchliche
Zusammenhang zu den Beschwerden direkt

nachgewiesen werden. Die wichtigsten Provokations-
testungen sind konjunktivale, nasale, bronchiale,
orale und parenterale Provokationen. Die nach-
gewiesenen Allergien kdnnen in ausgewdhlten Fallen
(Arzneimittel, Nahrungsmittel, Kontaktallergien u/o
Insekten) mit Angabe der Nachweismethoden und
Angaben zur klinischen Symptomatik in einem
Allergiepass dem Patienten bescheinigt werden.

Im Mittelpunkt unserer allergologischen Leistungen
stehen folgende Erkrankungen: Pollenallergien,
Wespen- und Bienengiftallergien (inkl. stationdrer
Immunsisierungbehandlung), Nahrungsmittelaller-
gien, Haustaubmilben- und Schimmelpilzallergien,
Austestung von Medikamentenallergien (z.B. lokale
Betdubungsmittel beim Zahnarzt), Kontaktallergien
(Zahnersatzmaterialien, Duftstoffe, Metalle (,Nickel
macht Pickel ) und die sog. adaptive Desaktivierung
bei Patienten mit Analgetika-(ASS)-Asthma-Syndrom.
Bei Allergien gegeniiber eigenen Haustieren kann im
Zweifel auch mit einem Extrakt aus einigen Haaren des
Tieres direkt getestet werden.
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Pflege aktuell

Verstarkung in der
Pflegedienstleitung

Bernfried Nadrowski ist neuer Mitarbeiter im
Team von Pflegedirektor Thomas Huppers

Lieber Leserinnen und Leser,

ich mdchte mich Ihnen als neuer Mitarbeiter im Team
der Pflegedienstleitung vorstellen. Vor 41 Jahren wurde
ich in Gelsenkirchen geboren. Meine Kindheit und
Jugend verbrachte ich in Gladbeck, wo ich u.a.
Leichtathletik auf Leistungssportniveau betrieb. Meine
Lieblingsdisziplin war der 3000m Lauf. Nun bin ich
Vater einer sechsjdhrigen Tochter und neben meiner
Familie nimmt der Sport, sofern es meine Zeit ermég-
licht, auch heute noch eine grofSe Rolle ein.

Meine berufliche Laufbahn begann mit einer Aus-
bildung als Fotograf. Bevor ich 1992 zur Krankenpflege
wechselte, habe ich zwei Jahre in dieser Funktion bei
der Nato gearbeitet. Nach Beendigung der Kranken-
pflegeausbildung 1995 wechselte ich direkt in die
Neurochirurgische Intensivpflege. Stationen meiner
beruflichen Laufbahn waren die Neurochirurgischen
Intensivpflegestation der Heinrich-Heine-Universitiit

Neues aus unseren Kliniken

Psychoonkologische
Unterstiitzung

Seit dem 01.11.2007 gibt es im Zentrum fiir Strahlen-
therapie von Chefarzt Dr. Hans Hoffmanns den neu
eingerichteten Behandlungsbereich Psychoonkologie.
Krebserkrankungen sind fiir die Patienten und deren
Angehdrige mit sehr belastenden seelischen, familidren
und beruflichen Folgen verbunden.

Psychologisch-psychoonkologische Unterstiitzung
ergénzt deshalb die onkologisch-kérpermedizinische
Therapie zu einer ganzheitlichen Behandlung. Sie soll
helfen, Patienten und Angehédrige zu stdrken, auch
wdhrend der Erkrankung die maximal mégliche Lebens-
qualitdt zu erreichen und ihre Widerstandskrifte zu
aktivieren. Diese stéirkende Hilfe erfolgt z.B. iiber ent-
lastende Gesprdche, Erfahrungsaustausch, Aufkldrung
und Anleitung zum Umgang mit der Erkrankung in
geleiteten Gruppen und mittels Entspannungstherapie.

Diisseldorf und die operativ-
andsthesiologische Intensiv-
pflegestation des Klinikums Kre-
feld, wo ich 2004 die stellver-
tretende Stationsleitung (iber-
nahm. Seit 2006 betreute ich als
Stationsleitung die internistische
Intensivstation mit 22 Betten, bis
ich Ende 2007 in die Kliniken
Maria  Hilf GmbH eintrat als
Mitglied der Pflegedienstleitung.

Berufsbegleitend legte ich 1998

nach zweijihriger Weiterbildung das Fachexamen fiir
Andsthesie- und Intensivpflege ab. Von 2003 an
studierte ich an der Katholischen Fachhochschule Kéln
Pflegemanagement”, das ich im Sommer 2007 erfolg-
reich abschloss. In der Fachweiterbildung Andsthesie- u.
Intensivpflege arbeitete ich regelmdfSig als Dozent. In
meiner neuen Aufgabe als Pflegedienstleiter bin ich fiir
die chirurgischen Bereiche verantwortlich, so dass
meine hauptsdchliche Wirkstdtte am Standort Maria Hilf
sein wird.

Mein Ziel ist das konstruktive und zukunftsorientierte
Arbeiten mit allen Berufsgruppen. Gerne mochte ich
mich fiir die allseits herzliche Aufnahme bedanken.

Bernfried Nadrowski

Die psychoonkologische Begleit-
behandlung richtet sich an alle
ambulant oder stationdr in den
Kliniken Maria Hilf behandelten
Patienten. Fiir die herausfordern-
de berufliche Tdtigkeit als Psy-
chologe im Bereich Psycho-
onkologie komme ich aus einem
grofien Krankenhaus in Meck-
lenburg-Vorpommern zuriick nach |
Ménchengladbach, wo ich gebo- |

ren, aufgewachsen und auch zur
Schule gegangen bin. Bevor ich
zwei Jahre im Osten Deutschlands als Neuropsychologe
Schwerstkranke behandelte, war ich fiinf Jahre als
Psychoonkologe an der Uniklinik Bonn beschdiftigt.

Fiir die Patienten und deren Angehdrige bin ich hier in
den Kliniken Maria Hilf entweder direkt in der Ambulanz
des Zentrums fiir Strahlentherapie im Franziskushaus
erreichbar oder telefonisch unter 02161/892-1877
sowie liber E-Mail an markus.baeumer@mariahilf.de

Markus Bdumer
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Pflege aktuell

Von der Pflegekraft zum Pflegeexperten

Einheitliche hohe Qualitatsstandards in der Pflege

Von Thomas Huppers, Pflegedirektor

In diesem Jahr setzen sich die Pflegekrafte der Kli-
niken Maria Hilf mit bestimmten Pflegethemen inhalt-
lich intensiv auseinander und qualifizieren sich ent-
sprechend weiter. Sie werden als Pflegeexperten fiir
die jeweiligen Themen entsprechende Schulungen vor
Ort durchfiihren und dariiber hinaus fiir alle Pflege-
mitarbeiter als Ansprechpartner zur Verfiigung stehen.

Hintergrund dieser Aktivitdten sind die Ver-
anderungen in der Gesundheitsfinanzierung sowie der
rasanten Weiterentwicklungen in Medizin und Pflege.
Als Folge der Einfiihrung von DRG wurde die Strategie
der zu minimierenden Verweildauer fiir die 6kono-
mische Leistungsfahigkeit erforderlich. Um aber die
Qualitdt bei minimaler Verweildauer zu erhalten bzw.
noch zu erhéhen, miissen zwangslaufig effizientere
Prozessabldufe entwickelt werden. Fiir die Pflege
wurde bereits im letzten Jahr ein Stationsorgani-
sationskonzept entwickelt, welches diesen gednder-
ten Rahmenbedingungen Rechnung tragt. Wie in der
ersten Ausgabe dieses Magazins berichtet, werden
demnach die Aufgaben, die bisher fast ausschlieRlich
durch Pflegekridfte erledigt wurden, zukiinftig von
Spezialisten fiir Pflege, Administration (Leitstelle)
und Service bewaltigt. Hinzu kommt eine Entlastung
der Mediziner durch Leistungsiibernahmen durch
Pflegekrafte und Leitstellenmitarbeiter. Dies fiihrt zu
einer groReren Spezialisierung und damit zu einer
hdheren Ergebnisqualitdt zum einen und zu einer
okonomischeren Handlungsweise zum anderen.

Ebenso wie in der Medizin vollzieht sich in der Pflege
eine Entwicklung zur fachlichen Spezialisierung. Fiir
jede Disziplin sind mittlerweile spezifische pflege-
rische Kenntnisse erforderlich, die zusatzlich zur
pflegerischen Grundleistung notwendig sind. Diese
dezentrale fachliche Ausrichtung erfordert aber fiir
ibergeordnete Themen eindeutige Handlungsvor-
gaben. Seit vielen Jahren wird daher in der Pflege
nach Pflegestandards gearbeitet, welche im Hause
individuell entwickelt wurden.

Vor kurzer Zeit wurden in der Bundesrepublik
Deutschland unter Federfiihrung des Deutschen Netz-
werks zur Qualitdtsentwicklung in der Pflege (DNQP)
nationale Expertenstandards entwickelt. Diese
Standards wurden als Weiterentwicklung der vielen
individuellen Hausstandards erstellt und beriicksich-
tigen die aktuellen pflegewissenschaftlichen Erkennt-
nisse. Sie gelten mittlerweile als rechtsverbindlich
und im Streitfall als vorweggenommenes Gutachten.
Dies ist auch eine Forderung/Notwendigkeit zur Zerti-
fizierung nach KTQ/ProCumCert.

Zur Vorbereitung, Einfilhrung und kontinuierlichen
Weiterentwicklung dieser Standards sowie weiterer
wichtiger pflegerischer Themen, werden erfahrene
Pflegekrafte der Kliniken Maria Hilf zeitweise von ihrer
Arbeit freigestellt. Dabei sollen sie die Themen soweit
vorbereiten, dass diese geschult und gelebt werden
konnen. Im Anschluss daran werden die so vermittel-
ten Themen vor Ort stationsindividuell durch die
Pflegeexperten vertieft. Dariiber hinaus werden sie als
Ansprechpartner fiir spezifische Fragen fungieren.

Im Einzelnen handelt es sich um folgende Themen:

¢ Nationaler Expertenstandard
zur Forderung der Harnkontinenz in der Pflege

¢ Nationaler Expertenstandard
Entlassungsmanagement in der Pflege

e Nationaler Expertenstandard
Dekubitusprophylaxe in der Pflege

e Nationaler Expertenstandard
Schmerzmanagement in der Pflege

e Nationaler Expertenstandard
Sturzprophylaxe in der Pflege

e Umgang mit Fixierung in der Pflege

e Dokumentation in der Pflege

e Elektronische Pflegedokumentation PIP PD

Diese Vorgehensweise ermoglicht es den Pflegemit-
arbeitern der Kliniken Maria Hilf sich auf hochst
moglichem Niveau zu informieren und nach aktuellen
wissenschaftlichen Erkenntnissen zu arbeiten, zum
Wohle der uns anvertrauten Patienten.
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Neues aus unseren Kliniken

Ethik an der Kliniken Maria Hilf GmbH

Von Dr. med. Hans Hoffmanns,
Chefarzt der Klinik fiir Strahlentherapie

Ende 2007 griindete die Geschaftsfiihrung der Kli-
niken Maria Hilf GmbH ein Ethik-Komitee. Im Friihjahr
2008 nahm es seine Arbeit auf und steht nun allen
Mitarbeitern, Patienten und deren Angehdrigen zur
Verfiigung.

Permanent sind wir im Krankenhausalltag mit Fragen
der Ethik konfrontiert, wenn es beispielsweise darum
geht, ob eine aussichtslos scheinende Heilbehandlung
fortgesetzt oder ein palliativer Behandlungsplan ent-
wickelt werden soll oder welcher Stellenwert eine
Patientenverfiigung hat, wenn ein Patient sich selbst
hinsichtlich seines Willens nicht mehr duRern kann.
Die Liste mit Fragen lieRe sich unschwer beliebig
ausweiten. Dies zeigt, dass der Krankenhausbereich
ein ethisch besonders sensibler Bereich ist. Patienten
sollen behandelt und nach Moglichkeit wieder gesund
werden, mit immer neuen Methoden, mdglichst in
immer kiirzerer Zeit, mit begrenzten Mitteln. Die
Patienten werden betreut von Arzten und Pflege-
kraften und anderen, die auf Grund ihrer unter-
schiedlichen Profession mit jeweils anderen
Sichtweisen und Arbeitsstilen konfrontiert werden.
Dies fiihrt zwangslaufig dazu, dass unterschiedlichste
Erwartungshaltungen, Wiinsche, Angste und Vor-
stellungen zusammentreffen iiber das, was ethisch
richtig und gut oder falsch und schlecht ist.

Geschaftsfiihrung und Direktorium der Kliniken Maria
Hilf GmbH haben es sich deshalb zur Aufgabe
gemacht, nach Wegen zu suchen, wie die klinische
Ethik am sinnvollsten und auch am effektivsten in
unseren Kliniken zu implementieren sei.

Das Ethikkonzept an der Kliniken Maria Hilf GmbH
beruht auf zwei tragenden Saulen: dem Ethik-Komitee
und der Ethischen Fallbesprechung. Das Ethik-
Komitee ist ein festes Gremium, dessen Mitglieder
vom Direktorium gewdhlt und von der Geschafts-
fithrung berufen werden und deren Hauptaufgabe es
sein wird, als Beratungsorgan Empfehlungen iiber den
Umgang mit haufig wiederkehrenden ethischen Ent-
scheidungssituationen im Krankenhausalltag zu
entwickeln. Die Ethische Fallbesprechung dagegen ist
nicht an ein festes Gremium gebunden. Hier sind
vielmehr alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter ge-

fragt, die mit der Behandlung und Versorgung von
Patientinnen und Patienten betraut sind und auf der
anderen Seite die Patienten und ihre Angehorigen.

Durch eine solche Verankerung der klinischen Ethik
wird das spezielle Profil unseres katholischen
Krankenhauses zweifelsohne weiter gestarkt und zum
Ausdruck gebracht. AuRerdem schafft eine ethische
Kompetenz der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und
eine klare Positionierung in ethischen Grenzsituatio-
nen und beim Einsatz fiir das Leben vom ersten bis
zum letzten Augenblick bei den Patientinnen und
Patienten Vertrauen. Das eigene ethische Profil, die in
den Kliniken Maria Hilf gelebte ethische Kultur, wird
damit zur Chance.

Wie lduft eine ethische Fallbesprechung ab?

Die klinisch-ethische Beratung findet in der Regel als
fallbezogene Teambesprechung auf der Station statt,
an der moglichst alle in den konkreten Fall invol-
vierten Personen teilnehmen sollten. Fiir die Beratung
stehen Mitglieder des Ethik-Komitees zur Verfiigung.
Diese moderieren vor Ort und helfen bei der Suche
nach einer ethisch begriindeten, fiir alle Beteiligten
nachvollziehbaren Entscheidung. Die endgiiltige Ent-
scheidung und die damit verbundene Verantwortung
verbleiben weiterhin bei dem behandelnden Arzt bzw.
der Pflegekraft. Alle an der ethischen Fallbesprechung
Beteiligten unterliegen der Schweigepflicht.

Anforderung

Der Anforderungsbogen kann entweder telefonisch im
Sekretariat der Strahlentherapie angefordert bzw.
abgeholt werden oder er steht auch im Intranet als
Download zur Verfiigung. Erste Angaben zum kon-
kreten Fall sollten hier eingetragen werden und im
Sekretariat der Strahlentherapie abgegeben werden.
Von dort wird ein gemeinsamer Termin zur ethischen
Fallbesprechung koordiniert.

Schulungen

Damit die ethische Fallbesprechung ein fester
Bestandteil der Kommunikation auf den Stationen
sein kann, bedarf es der sorgfaltigen Sensibilisierung
und Qualifizierung der Mitarbeiterinnen und
Mitarbeiter. Dies geschieht durch entsprechende
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Schulungen, fiir die das Ethik-Komitee die Ver-
antwortung tragt. Die Verwurzelung der ethischen
Fallbesprechung ist ohne die nachhaltige Unter-
stlitzung aller Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des
arztlichen und pflegerischen Dienstes nicht zu
verwirklichen, weshalb die Qualifizierung von Anfang
an alle Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter einbezieht.

Mitglieder im Ethik-Komitee

e \Vorsitzender: Dr. med. Hans Hoffmanns,
Chefarzt der Klinik fiir Strahlentherapie

® Priv. Doz. Dr. med. Herbert Sperling,
Chefarzt der Klinik fiir Urologie

e Dr. med. Diego Padilla, Oberarzt in der Klinik
fiir Andsthesie und operative Intensivmedizin

e Dr. med. Andreas Olk, Oberarzt in der Klinik
fiir Orthopadie und Unfallchirurgie

e Jiirgen Schmitz,
Katholische Krankenhausseelsorge

e Pfarrer Herbert Schimanski,
Evanglischer Krankenhausseelsorge

e Reinhildis Tophiitt, Stationsleitung F3/F4

e Johannesvan Wickeren,
Stationsleitung Intensivstation MH 1

e Axel Ophiils,
Stationsleitung Intensivstation Neurologie, MH 3

® PeterLenzen,
Stationsleitung Intensivstation MH2

* Natascha Morsbach,
Verwaltung Qualitdtsmanagement

e Vincenza Casati-Peters, Pflegedienstleitung
e Thomas Kutschke, Leitung KBS

e Monika Heinrichs, Sozialdienst

Kliniken Maria Hilf
Manchengladbach ...

Ethik-Komitee der Kliniken Maria Hilf GmbH

KLINISCHE
ETHIKBERATUNG

Eine Zusammenfassung aller
Informationen erhalten Sie im
neuen Flyer zum Thema.

Einladung zur Info-Veranstaltung:
2. Juni 2008 | 15.00-16.30 |
Forum Krankenhaus Maria Hilf
»Wie arbeitet das Ethik-Komitee?”

Medizintechnik

Neuer 16-Zeilen-Computertomograph
in der Klinik fiir Radiologie

Kontinuierliche
Weiterentwicklung

Von Daniela Jokesch, Medizintechnik

Seit Dezember 2007 befindet sich in der
Klinik fiir Radiologie ein neuer 16-Zeilen-
Computertomograph neuester Bauart. Er
ersetzt den fast acht Jahre alten bis da -
hin vorhandenen Computertomographen.

Der neue CT ist ausgestattet mit der neu-
esten Software zur Diagnostik bspw. Lun-
genknoten- u.Lungenrundherdanalyse,
Virtuelle Endoskopie, Durchleuchtung
und Bildbearbeitung B-D-Darstellung ).
Des Weiteren ist er an zwei multimodale
Workstations angebunden iiber welche
die Bildbearbeitung und Befundung
erfolgen.

Damit deckt das neue CT-Gerat mit seinen
medizintechnischen Leistungsmerkmalen
in der Radiologie ein groRes Spektrum
medizinischer Fragestellungen ab.
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Veranstaltungen ® ®

Veilchendienstagszug 2008
Nicole Bach, Controlling

Am 5. Februar war es soweit: In diesem Jahr sollten
auch die Kliniken Maria Hilf auf dem Gladbacher
Veilchendienstagszug vertreten sein.

So begab es sich, dass sich nach einiger Vorbereitung
beinahe 30 Mitarbeiter aus den verschiedensten Be-
reichen in OP-Kleidung mit Spritzen und Wurfmaterial
bestiickt in das ,Jecke Marchen” einreihten. Zur gro-
Ren Freude der Gladbacher hatte Petrus nach einem
regnerischen Morgen dann doch Mitleid, so dass ab
13.11 Uhr nur noch Kamellen vom Himmel fielen. Die Mitarbeiter der Kliniken Maria
Hilf lieRen nichts unversucht, um die Jecken am StraRenrand in narrische
Stimmung zu bringen. Nicht nur aktuelle Partymusik und jede Menge SiiRigkeiten
erfreuten die Gladbacher, sondern auch Lippenpflege und Waschlappen. Auler-
gewdhnliche Chefarztbetreuung wurde durch Herrn Prof. Dr. Miiller-Leisse
sichergestellt. Wahrend des gesamten Zugverlaufs pustete er mit enormer Luft in
der Brust unentwegt riesige bunte Luftballons auf und erfreute damit nicht nur die
kleinen Jecken.

Fiir alle Beteiligten und hoffentlich auch fiir die Gladbacher war es ein toller Tag! Im

nachsten Jahr sind wir wieder dabei, wenn es heilRt: Halt Pohl! .

Infos aus der Personalabteilung

Konfliktlosungen bei zwischenmenschlichen Problemen

Von Michael Stolzenberger

Kollegen helfen Kollegen | Seit langerer Zeit haben
sich einige Mitarbeiterinnen in Eigeninitiative unter
dem Motto ,Kollegen helfen Kollegen” zu einer
Selbsthilfegruppe zusammengefunden. Ihre Ziel-
richtung liegt darin, sich Kolleginnen und Kollegen als
alternativen Ansprechpartner bei Problemen und
Konfliktsituationen am Arbeitsplatz anzubieten.
Diese Gruppe versteht sich als Laiengruppe. Im
Rahmen der jeweiligen Mdglichkeiten wird Hilfe
angeboten in der Form, dass Probleme angehort und
gemeinsam mit den betroffenen Kolleginnen und
Kollegen nach einer Losung gesucht wird. Mitarbeiter
dieser Selbsthilfegruppe sind: Andrea Arts (Station 2
H3), Monika Heinrichs (Sozialdienst), Gisela Schulz
(Klinik fiir Neurologie) und Vera Wahlen (Personal-
und Sozialwesen).

Betriebliche Beschwerdestelle zum AGG | Am
18.8.2006 trat das Allgemeine Gleichbehand-

lungsgesetz (AGG) in Kraft. Ein wesentlicher Teil des
Gesetzes betrifft den Schutz der Beschaftigten vor
Benachteiligungen aus Griinden der Rasse oder wegen
der ethnischen Herkunft, des Geschlechts, der
Religion oder Weltanschauung, einer Behinderung,
des Alters oder der sexuellen Identitdt (§ 1 AGG).
Benachteiligungen aus diesen Griinden sind unzu-
ldssig. Dabei sieht das Gesetz sowohl die
Vorgesetzten, als auch die Mitarbeiter (w/m) der
Betriebe in Verantwortung. Wir verweisen in diesem
Zusammenhang auf unsere ,Wichtige Informationen
zum Allgemeinen Gleichbehandlungsgesetz (AGG)*,
die bereits alle Mitarbeiter (w/m) erhalten haben.

Unsere Betriebliche Beschwerdestelle setzt sich wie
folgt zusammen: Personalleitung, Personalreferen-
tin, Vorsitzender MAV, Pflegedienstleitung bzw. die
jeweilige Stellvertretung.

Die Beschwerdestelle ist erreichbar iiber das haus-
interne Postfach der Personalabteilung oder per E-Mail
an AGG-Beschwerdestelle@mariahilf.de
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Nachgefragt

Case -Management -
eine Abteilung stellt sich vor

von Birgitt Stueve

Das Case-Management [Fallmanagement] existiert
seit Juli 2006 im Bereich Medizin Controlling. Die
wesentlichen Aufgaben dieser Abteilung bestehen

® in der Auseinandersetzung mit den Krankenkassen
und dem MDK = Medizinischer Dienst der Kran-
kenkassen

¢ in der Zusammenarbeit mit den Mitarbeiter/innen
des Patientenmanagements zur Optimierung der DRGs

e im Informationsaustausch mit den einzelnen
Fachabteilungen zu Kodierfragen

e Schulungen von Basiswissen des DRG-Systems und
speziellen Kodierrichtlinien

Die Unterstiitzung der Arzte und Mitarbeiter der Fach-
kliniken bei Dokumentations- und Kodierfragen ist in
diesem komplexen Abrechnungssystem unabdingbar.
Denn diese sind durch die Kodierung der Prozeduren
und Diagnosen und ihrem Know How letztlich
verantwortlich fiir die ermittelte DRG. Im offenen
Dialog geben die Case-Manager wiederum ihre
Erkenntnisse aus dem Kontakt zum MDK weiter an die
Arzteschaft. Das iibergeordnete Ziel ist einen Fall gar
nicht erst zur Priifung durch den MDK kommen zu
lassen. Dafiir wird sich bemiiht, die ,Gefahrenpunkte”
Aufenthaltes zu vermeiden.

Ein Beispiel: Maria W. (Name von Red. gedndert) hat
seit Jahren Krampfaderprobleme und kommt zur
stationdren Behandlung. Sie wird operiert, alles
verlduft komplikationslos und einen Tag nach der
Operation kann die Patientin entlassen werden. Die
Krankenkasse lasst durch den MDK priifen, ob der
stationdre Aufenthalt notwendig war. Der MDK kommt
zu dem Schluss, dass Frau W. auch hatte ambulant
operiert werden konnen.

Das Case-Management priift anhand der Krankenakte,
der Kodierrichtlinien und ggf. mittels einer Fall-
besprechung mit dem behandelnden Arzt die Not-
wendigkeit der stationdren Behandlung. Als Resultat
wird entweder dem MDK Recht gegeben und wir

akzeptieren eine ambulante Abrechnung, oder wir
erstellen ein ,Gegengutachten”, weil die stationdre
Behandlung auf Grund einer bestimmten Erkrankung
notwendig war.

Es ist nicht mehr so leicht wie vor der DRG-Einfiihrung
einen Patienten stationdr zu betreuen. Klare Richt-
linien des Gesetzgebers schreiben vor, wann ein Pa-
tient eine Krankenhausbehandlung in Anspruch neh-
men kann. Viele Operationen, die friiher stationar
durchgefiihrt wurden miissen heute ambulant statt-
finden.

Bei MDK-Priiftagen (sog. ,Begehungen”) werden
gemeinsam mit dem Oberarzt der zu priifenden Fach-
abteilung versucht, ein fiir alle zufrieden stellendes
Priifergebnis der einzelnen stationdren Fille zu
erzielen. Insgesamt ist es ein sehr interessantes und
spannendes Arbeitsfeld. ,Der Triumph ist natiirlich
dann groB, wenn der MDK-Priifarzt wieder einmal
iiberzeugt werden konnte, dass unsere Arzte alles
richtig gemacht haben” so Birgitt Stueve, eine der
beiden Case-Manager.

Bei konkreten Anfragen zu optimalen stationdren
Liegedauern, der Kodierung oder Wiederaufnahme-
zeitpunkten stehen Birgitt Stueve (892-1048) und
Thomas Gehlen (892-1068) gerne zur Verfiigung.

Das Team des Case-Managements
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Nachgefragt

Ergebnis der internen
Patientenbefragung

von Silke Miiller, Qualitétsmanagement

Seit gut einem Jahr befindet sich die Meinungskarte
als Instrument zur Messung der Zufriedenheit unserer
stationdren Patienten im Einsatz. Weit mehr als 1000
Riickmeldungen haben wir bislang erhalten, woriiber
wir uns sehr freuen. Sehr interessant sind dabei die
Freitexte auf der Riickseite der Meinungskarte, welche
wir als konkrete Hinweise sowohl als Lob als auch
Kritik direkt an die verantwortliche Abteilung weiter-
leiten. Wir legen groRen Wert auf die schnelle Bear-
beitung der Hinweise durch die betroffene Abteilung.

Mit Abschluss des Jahres 2007 mochten wir Thnen an
dieser Stelle einen kleinen Auszug aus den Ergeb-
nissen der Befragung vorstellen: Im 2. Halbjahr 2007
haben wir einen Riicklauf von 976 Meinungskarten
gehabt, wovon 710 Mitteilungen zu Lob und Kritik ge-
kommen sind. Es gab 309 positive Riickmeldungen
sowie 401 Riickmeldungen als Kritik bzw. in Form von
Verbesserungsvorschlagen.

Die Zufriedenheit wird im Rahmen der Befragung
anhand von drei vorgegebenen Antwortmdglichkeiten
(® ® @ ) ermittelt. In der Abbildung ist darge-
stellt, wie zufrieden die Patienten mit den verschie-
denen Bereichen sind.

Hervorzuheben ist, dass die Zufriedenheit mit der
Betreuung durch Arzte (87%) und Pflege (89%) sowie
der medizinischen Versorgung insgesamt (88%) sehr
hoch ist, ebenso die Weiterempfehlungsrate des

Ihre Meinung
ist uns wichtig!

Ihr Lob spornt uns an und
Ihre Kritik dient der Verbesserung!

LIEBE PATIENTEN, LIEBE ANGEHORIGE,

herzlich willkommen in den Kliniken Maria Hilf.
Unser Ziel ist es, dass Sie sich rund um wohl und
gut betreut fiihlen. Um uns weiter zu verbessern,
teilen Sie uns bitte Thre Meinung mit!

Nehmen Sie sich ein paar Minuten Zeit und be-
antworten Sie unsere nachfolgenden Fragen. Den
ausgefilllten Bogen werfen Sie in die dafiir vor-
gesehenen Briefkésten auf den Stationen.

Vielen Dank fiir Ihre Meinung und weiterhin die
besten Wiinsche fiir Ihre Gesundheit!

Kliniken Maria Hilf
[ 1)

nnnnnnnnnnnnnnn

Hauses mit 85%. Auffdllig ist, dass die Bereiche
LEssen” und ,Wartezeiten” nach unten abweichen.

Da wir derzeit die Befragung nur bei stationaren
Patienten durchgefiihrt haben, ist es unser Ziel,
Patienten auch in anderen Bereichen der Kliniken
Maria Hilf GmbH nach ihrer Meinung zu fragen. Hierzu
ist zum Ende des Jahres 2007 eine weitere Meinungs-
karte im Bereich ,Radioonkologische Ambulanz und
Bestrahlung” in der Klinik fiir Strahlentherapie ein-
gefiihrt worden. Weiterhin ist im 1. Quartal 2008 eine
Meinungskarte flir den Funktions- und Ambulanz-
bereich ,Radiologie” etabliert worden. Ziel ist es diese
in weiteren Bereichen, wie z.B. der Zentralambulanz
zuimplementieren.

Wir mochten uns hier auch einmal bei allen Patienten
bedanken, die uns so zahlreich ihre Zufriedenheit und
Meinung anhand von Lob und Verbesserungs-
vorschldgen mitgeteilt haben. Ein besonderer Dank
gilt auch den Mitarbeitern, welche die Verteilung der
Meinungskarten vornehmen und dem Patientenfiir-
sprecher Gerhard Korn, der die Karten einsammelt und
die Ergebnisse mit den Stationen bespricht.

Parallel zu der Befragung
mittels Meinungskarte fand in
der Zeit von Ende Februar bis
Ende April 2008 eine Befra-

gung aller Patienten zu be-

stimmten Stichtagen statt!

Diese Befragung fand eben-

falls vollig anonym statt und

wird durch ein externes For-

schungsinstitut ausgewertet.

Ergebnisse werden fiir den

Spatsommer erwartet!
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Aktuelles

Frische Luft - auch fur Raucher

Auswirkungen des Nichtrauchergesetzes auf die Kliniken Maria Hilf GmbH

Die gesundheitlichen Gefahren des Passisvrauchens
sind fiir Erwachsene und insbesondere fiir Kinder und
Kranke erheblich. Aktuelle Schatzungen des Deut-
schen Krebsforschungszentrums in Heidelberg gehen
von mehr als 3300 tabakrauchassoziierten Todesfdllen
in Deutschland pro Jahr bei Nichtraucherinnen und
-rauchern durch Passivrauchen aus. Fiir Kinder erhoht
sich das Risiko, an Infektionen der unteren Atemwege
an Asthma, Bronchitis oder Lungenentziindung zu
erkranken, um 50 bis 100 %. Auch in Rdumen, in
denen aktuell nicht geraucht wird, werden kontinu-
ierlich Schadstoffe an die Menschen in der Umgebung
abgesetzt, die sich wahrend des Rauchens an Wanden,
Tapeten, Gardinen und Mdbeln abgesetzt haben.

Durch gezielte Rauchverbote in offentlichen Gebau-
den, in Bereichen der Betreuung und Erziehung von
Kindern und Jugendlichen, in Gesundheits-, Freizeit-
und Kultureinrichtungen, im Bildungsbereich sowie in
Gaststatten inklusive der Diskotheken sollen Nicht-
raucherinnen und -raucher vor den Gesundheitsgefah-
ren durch Passivrauchen wirksam geschiitzt werden.

Aufgrund der neuen Rechtslage stellt das Rauchen in
Krankenhdusern nunmehr eine ,,Ordnungswidrigkeit”
dar, die im Rahmen eines BulRgeldverfahrens seitens
der Ordnungsbehdrden geahndet werden kann.
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Die Kliniken Maria Hilf GmbH nehmen ihre Verantwor-
tungspflicht gegeniiber den Patienten, deren Angeho-
rige und Besuchern sowie gegeniiber den Mitarbeitern
sehr ernst. Entsprechend sind verschiedene MaR-
nahmen zur Umsetzung des Nichtrauchergesetzes ge-
troffen worden: Alle Raucherzimmer und Raucher-
aufenthaltsrdaume innerhalb der gesamten GmbH
wurden geschlossen. Stattdessen sind an den Stand-
orten Maria Hilf und St. Franziskus insbesondere fiir
Besucher und Patienten, geschiitzte Raucherbereiche
im AuRenbereich geschaffen worden:

Krankenhaus Maria Hilf:
e Vordem Haupteingang

Krankenhaus St. Franziskus:
e Unter der Kapelle
e Im Bereich des H-Gebdudes, am Nebeneingang

Fiir Raucher, die den Vorsatz, ,Ich hére mit dem Rau-
chen auf’, nicht alleine umsetzen kdonnen oder
wollen, bietet die Katholische Bildungsstitte regel-
maRig Kurse zur Raucherentwdhnung an. Diese finden
im Krankenhaus St. Kamillus in der Klinik fiir Pneu-
mologie statt.

Endlich rauchfrei -
aufhoren
Schritt fiir Schritt !

Unter der fachkundigen Leitung von Sigrid
Meyer treffen sich Raucherinnen und
Raucher im Krankenhaus St. Kamillus, um
langfristig rauchfrei zu leben. Das wissen-
schaftlich fundierte Programm ist erfolg-
reich erprobt und zeigt den Teilnehmer-
innen und Teilnehmern, wie genau sie ihre
Nikotinsucht Schritt fiir Schritt besiegen
konnen.

Jeder Kurs geht tiber sechs Abendveranstal-
tungen mit je 90 Minuten Dauer, Kurstag
ist Dienstag, Beginn 19.00 Uhr.

Weitere Auskiinfte erteilt die Klinik fiir
Pneumologie, Telefon (021 61) 812-8101.
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Aktuelles

Neue Kooperationswege

Stationdre und Ambulante Patientenversorgung riicken dichter zusammen

Von Jorg Blaesius

Es gibt kaum einen Wirtschaftsbereich welcher sich in
den letzten zehn Jahren so massiv verandert hat und
auch noch in den ndchsten Jahren weiter verdndern
wird wie das Gesundheitswesen.

Im Gegensatz zu anderen Industrieldndern gibt es in
Deutschland eine sehr starke Trennung zwischen
ambulanter und stationdrer Behandlung. Diese
Trennung hebt sich immer mehr auf, denn die Arzte
arbeiten enger zusammen. Hierzu wurden verschie-
dene MaRnahmen initiiert, wie die Einrichtung
strukturierter Behandlungsprogramme fiir chronisch
kranke Menschen, integrierte Versorgungsprojekte
und auch die Offnung des ambulanten Marktes fiir
Krankenhduser z.B. durch die Einfiihrung der Moglich-
keiten flir ambulante Operationen im Krankenhaus
oder die Einrichtung von Medizinischen Versorgungs-
zentren fir die ambulante Versorgung an Kranken-
hausern. Uber die vom Gesetzgeber vorgesehen
Formen der Vernetzung zwischen niedergelassenen
Arzten und Krankenhdusern hinaus, gibt es in der
Kliniken Maria Hilf GmbH weitere konkrete Koope-
rationen zum Vorteil des Patienten.

Es gibt an allen drei Krankenhausstandorten enge
Kooperationen mit Arztpraxen, die zum Teil auch ihren
Praxissitz an das Krankenhaus verlegt haben. Durch
diese Kooperationen verkiirzen sich Wege und Re-

sourcen konnen gemeinsam genutzt werden. Zum Teil
nehmen die niedergelassenen Arzte an Besprechungen
bzw. Fallkonferenzen unmittelbar teil.

Eine dieser Kooperation ist die orthopddische Praxis
am Krankenhaus Maria Hilf. In dieser Praxis arbeitet
der Orthopade Dr. med. Erhard von Fisenne mit Unter-
stlitzung seines Teams in enger medizinischer Koope-
ration mit der Klinik fiir Orthopadie und Unfall-
chirurgie sowie der Klinik fiir Radiologie. Die Praxis
befindet sich in den heute grundrenovierten Raumen
direkt am ehemaligen Haupteingang des Kranken-
hauses Maria Hilf.

14 | life@mariahilf



[
c/‘ z a [ ] [ ] [ ]
77 ) %’g Gehirnjogging
Wer rastet, der rostet!

Kopfrechnen ist wie Gymnastik fiirs Gehirn.
Setzen Sie die verschwundenen Rechenzeichen ein,
damit das Ergebnis stimmt. Viel SpaR!
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Jedes Quadrat hat neun in jeder Zeile und in jeder

Unterquadrate, die jeweils
wieder aus neun Feldern
bestehen. Das ergibt 81
Kastchen. In die miissen
Sie die Zahlen von eins
bis neun eingetragen,

ein Teil ist vorgegeben.
In jedem Unterquadrat,

Spalte des Gesamtquadra-
tes darf jede Ziffer nur ein
einziges Mal vorkommen.
Knifflig: Sie sollten mit
Bleistift arbeiten und den
Radiergummi bereithalten.
Viel Gliick!

Mit der Pfadfinderin

unterwegs
Schildersalat

Irgendein Mittwoch im
Dezember. Ich eile zur
Fallbesprechung in die
Urologische Fachabtei-
lung und sehe auf dem
Weg dorthin ein Ehe-
paar. Sie mit einem Rollator und sehr
knappem Atem unterwegs. Er mit einer
Tasche geplagt, die offensichtlich die
gesamte Garderobe der Dame zu bein-
halten scheint.

Der Blick der beiden schwankt zwischen
vollig erschopft bis verzweifelt - orien-
tierungslos. Auf meine Frage hin ob ich
helfen kann, z.B. mit einem Sitzwagen
fiir die angeschlagene Dame, wird mir
dankbar zugenickt. Ich eile zur Auf-
nahme und frage nach einem fahrbaren
Untersatz. Der Hinweis, mit Hilfe eines
Euros an denselben zu gelangen, bringt
mich dann doch in Bedringnis. Ich
habe kein Geld dabei, denn bei einer
Besprechung mit dem Facharzt brauche
ich nur eine Krankenakte, Geduld und
gute Laune.

Also noch mal die Dame an der Aufnah-
me fragen und mit etwas Dramatik in
der Schilderung des Problems erhalte
ich einen ,,Kaiserchip” zur Befreiung
eines Sitzwagens. Mit diesem eile ich
zuriick zu den wartenden Eheleuten.
Freude und Erleichterung sind grof3.
Die kurzatmige Dame wird hineinge-
setzt, die schwere Tasche findet ihren
Platz auf dem Rollator. Die wahre He-
rausforderung besteht jetzt darin, die
Fachabteilung (ohne Nachfragen) zu
finden, alles andere wire mir peinlich.

Am Ende hat auch das reibungslos
funktioniert. Die Eheleute nicken mir
dankbar zu und verschwinden in der 0b-
hut der Fachabteilung. Wenn ich liber
diese kleine Gegebenheit nachdenke,
entsteht der Gedanke nach einer Be-
schilderung in unserem Hause, an der
sich auch dltere Menschen orientieren
kénnen. Da es aber zundchst bei dem
alten Schildersalat bleibt, braucht un-
sere Klinik dringend den einen oder an-
deren Pfadfinder. Auf Ihr Menschenfreun-
de, irgendwann sind wir alle mal dran!
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Veranstaltungen |Termine

12. Maria-Hilf-Cup | FuRballfamilienfest am Mittwoch,
11. Juni ‘08 ab 13.00 Uhr | FuRballplatz St. Franziskus

Aktualisierung der Fachkunde im Strahlenschutz nach
Rontgen- und Strahlenschutzverordnung fiir Arzte, Medi-
zinphysikexperten, MTRA/MTA und Arzthelfer(w/m) |
Klinik fiir Radiologie | 11., 12. und 26. April ‘08 im
Krankenhaus Maria Hilf | Informationen www.mariahilf.de

Vorstellung Ethik-Komitee | IBF-Veranstaltung fiir alle
Mitarbeiter | Montag, 2. Juni ‘08 von 15.00 -16.30 Uhr|
Forum Krankenhaus Maria Hilf, Sandradstr. 43

Interessierte Besucher bei der Vortragsreihe “Aktuelle Himatologie 2008”

o

[ ]
Forderverein
Kliniken Maria Hilf GmbH

Y
Qg

Kinderbetreuung | Informationen iiber Kinderbetreuung
der Kliniken Maria Hilf GmbH gemeinsam mit der pro
multis gmbH erhalten Sie {iber Frau Fervers | Mo - Fr,
8.00 - 13.00 Uhr unter Telefon (0 21 61) 892-10 22

Vorankiindigung: 2. Maria-Hilf-Lauf | Nach dem groRen
Erfolg des 1. Maria-Hilf-Laufs im letzten Jahr startet am
Samstag, 13. September ‘08 wieder eine Lauf- und eine
Walkinggruppe. Zur Begleitung der Tempogruppen werden
noch erfahrene Laufer gesucht! Weitere Informationen
erhalten Sie bei Fr. Morsbach, Telefon (0 21 61) 892-10 44

Riickblick | Die Klinik fiir Hdmatologie, Onkologie und
Gastroenterologie der Kliniken Maria Hilf GmbH hat am
Samstag, 26. Januar zu einer Fortbildungsveranstaltung
zum Thema: Aktuelle Hamatologie 2008 eingeladen. Wie
in kaum einem anderen Fachbereich, ist die Entwicklung
neuer therapeutischer Innovationen in der Hamatologie
rasant.

Im schonen Ambiente des Haus Erholung stellten national
und international anerkannte Experten neue Therapie-
moglichkeiten bei Blutkrebs, Knochenmarkkrebs und
Lymphknotenkrebs vor, die vor allem fiir die Patienten ein
lingeres Uberleben mit einer guten Lebensqualitit
gewdhrleisten sollen.

Die Veranstaltungen des Fordervereins finden jeweils statt um
19.30 Uhr im Forum Krankenhaus Maria Hilf | Sandradstr. 43
Der Eintritt ist wie immer frei.

23. April Interdisziplindre Therapie des Prostatakarzinoms
Dr. med. Hans Hoffmanns, Chefarzt der Klinik fiir Strahlentherapie
und Priv. Doz. Dr. med. Herbert Sperling, Chefarzt der Klinik Urologie
28. Mai Endoprothetik der Hiifte
Priv. Doz. Dr. med. Dietrich Baranowski und Dr. med. Joachim Rodig
Chefarzte der Klinik fiir Orthopadie und Unfallchirurgie
18. Juni Riickenschmerz, wann muss ich operiert werden?

Dr. med. Joachim Rddig und Priv. Doz. Dr. med. Dietrich Baranowski
Chefédrzte der Klinik fiir Orthopadie und Unfallchirurgie




