
SPRECHEN SIE UNS AN!

Wir beraten Sie nach vorheriger Terminvereinbarung. 
Sie erreichen uns über die Infozentrale oder über die 
Rufnummern, welche Sie dem Beileger entnehmen.

Da wir während unserer Beratungsgespärche Störun-
gen möglichst vermeiden möchten, bitten wir darum, 
den Anrufbeantworter zu nutzen. Wir rufen Sie auf  
jeden Fall zurück. 
 
Telefon: 02161/892-0	    E-Mail: info@mariahilf.de 

Sie finden die Büros des Sozialdienstes im
Erdgeschoss des Q-Gebäudes.
Viersener Straße 450, 41063 Mönchengladbach
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Eine Kurzinformation
für Patienten  
und Angehörige

SOZIALDIENST
IM
KRANKENHAUS



UNSERE LEISTUNGEN
 

•	 Einleitung von Anschlussheilbehandlungen

•	 Ambulante Versorgung

	 Organisation von ambulanten  
	 Hilfs- und Pflegediensten

	 Organisation von Hilfsmitteln

• Stationäre Versorgung

	 Organisation von Kurzzeitpflege / 
	 vollstätionäre Pflege / Hospiz

• Hilfestellung bei sozialrechtlichen Fragen  
	 und Unterstützung bei der Antragsstellung

	 z.B. Krankenversicherung, Pflegeversicherung,  
	 Schwerbehindertenrecht

•	 Beratung zur Vorsorgevollmacht,  
	 Betreuungs- und Patientenverfügung

•	 Beratung und Mitwirkung bei  
	 gesetzlichen Betreuungen

•	 Beratung in belastenden Lebenssituationen

• Beratung bei Suchtproblemen

• Unterstützung bei Obdachlosigkeit

• Information über Selbsthilfegruppen  
	 und Beratungsstellen

WIR SIND FÜR SIE DA!
 

Sehr geehrte Patientin, sehr geehrter Patient, 

eine Erkrankung und ein damit verbundener Aufent-
halt im Krankenhaus bringen oft unvorhergesehene 
Probleme, Belastungen und Veränderungen mit sich. 
Das Team des Sozialdienstes bietet Ihnen eine um-
fangreiche psychosoziale Beratung und Unterstüt-
zung an.
Wenn Sie möchten, entwickeln wir gemeinsam mit 
Ihnen und Ihren Angehörigen Perspektiven und kon-
krete Lösungen für die erste Zeit nach dem Kranken-
hausaufenthalt. 
Wir unterstützen und begleiten Sie bei der Bewälti-
gung der sozialen, wirtschaftlichen und psychoso-
zialen Folgen Ihrer Erkrankung durch Information, 
Beratung und Organisation von Hilfen. 
Dies geschieht in enger Zusammenarbeit mit den  
anderen Berufsgruppen innerhalb und außerhalb 
unseres Krankenhauses.  

Wir unterstehen selbstverständlich der gesetzlichen 
Schweigepflicht.
Gerne können Sie mit uns einen Termin für ein per-
sönliches Gespräch vereinbaren.

Ihr Team vom Sozialdienst 
der Kliniken Maria Hilf

Kliniken Maria Hilf  Ihre Gesundheit -  bei uns in guten Händen!


